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1. Giriş  

Türkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanlığı Gelir İdaresi Başkanlığı tarafından akaryakıt 

piyasasında rekabet eşitliğinin sağlanması ve kayıt dışı ekonomi ile etkin bir şekilde mücadele 

edilmesi amacıyla birçok düzenleme ve çalışma hayata geçirilmiştir. Söz konusu düzenleme ve 

çalışmaların devamı mahiyetinde olmak üzere 5 Ekim 2023 tarihli ve 32330 sayılı Resmî 

Gazete’ de Ulusal Taşıt Tanıma Sistemi Uygulama Genel Tebliği (Sıra No: 1) yayımlanmıştır. 

Tebliğin 4’üncü Maddesinin 3’üncü fıkrası ile söz konusu Ulusal Taşıt Tanıma Sistemi (UTTS), 

akaryakıt istasyonlarında kullanılan Yeni Nesil Akaryakıt Pompa Ödeme Kaydedici Cihazlar 

(YN Pompa ÖKC) ile iletişim kurabilecek özellikte olacaktır. UTTS kapsamında yapılan 

akaryakıt satışlarında, akaryakıt satış işleminin YN Pompa ÖKC’den başlaması ve YN Pompa 

ÖKC’de sonlandırılması esasına uygun olarak, Taşıt Tanıma Okuyucusunun (TTO) Taşıt 

Tanıma Birimini (TTB) okuması ile plaka, motor ve/veya şasi numarası gibi taşıta ve/veya 

mükellefe ilişkin bilgilerin TTO ile YN Pompa ÖKC arasında sağlanacak güvenli haberleşme 

yöntemiyle otomatik olarak YN Pompa ÖKC’ye iletilmesi sağlanacağı belirtilmiştir. 

Tebliğin 9 uncu Maddesinin 3’üncü fıkrası ile “Yetkili firmaların kuracakları bakım ve onarım 

servislerinin uyacakları şartlar ve esaslar Darphane tarafından tespit edilir ve denetlenir.” 

Bakım ve onarım servis hizmetleri, sadece yetkili firmalar tarafından belirlenen ve Darphane’ye 

bildirilen İstasyon Montaj Servis Noktası tarafından yerine getirilir. Yetkili firmalar, İstasyon 

Montaj Servis Noktası olarak hizmeti verecek olan gerçek veya tüzel kişilerin mükellefiyet 

bilgileri ile bu amaçla istihdam edilen elemanların kimlik ve yetkilendirildikleri il bilgileri ile 

UTTS ve unsurlarına ait kayıt, aktivasyon, satış ve satış sonrası servis ve benzeri işlemlere ait 

bilgileri Darphane tarafından belirlenen usul ve esaslara göre Darphane’ye bildireceklerdir. 

Yetkili firmalar, “UTTS ve unsurlarının bakım ve onarım hizmetlerinin öngörülen usul ve 

esaslara uygun olarak yerine getirilmesinden, İstasyon Montaj Servis Noktası ile müteselsilen 

sorumludurlar. Verilen yetkiyi kötüye kullananların yetkileri iptal edilir.” düzenlemesi 

yapılmıştır. 

UTTS’nin kurulması ve işletilmesine ilişkin usul ve esaslar Darphane tarafından yayımlanan 

kılavuzlarla belirlenen hükümlerine göre Darphane tarafından “UTTS Akaryakıt İstasyonu 

Montaj Firmaları Yetkilendirme Kılavuzu” düzenlenerek www.utts.gov.tr internet sitesinde 

ilgililer için yayımlanmıştır. 
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2. Tanımlar ve Kısaltmalar  

Bu kılavuzda geçen; 

 

Başkanlık: Gelir İdaresi Başkanlığı’nı 

Darphane: Darphane ve Damga Matbaası Genel Müdürlüğü’nü 

Tebliğ: 5 Ekim 2023 tarih ve 32330 Sayılı Resmî Gazetede yayımlanan Ulusal Taşıt Tanıma 

Sistemi Uygulama Genel Tebliği’ni (Sıra No: 1) 

Ulusal Taşıt Tanıma Sistemi (UTTS): 32330 Sayı 5 Ekim 2023 Tarihli Ulusal Taşıt Tanıma 

Sistemi Uygulama Genel Tebliği’nde tanımlanmış olan, taşıta dair UTTS kapsamındaki 

bilgilerin muhtelif donanım ve yazılımlar kullanarak otomatik olarak okunabilmesine, 

iletilebilmesine, kaydedilmesine, saklanmasına ve paylaşılmasına imkân veren Ulusal Taşıt 

Tanıma Sistemi’ni 

UTTS Portalı: UTTS Paydaşlarının ilgili bilgileri elektronik ortamda aktarabilmelerini 

sağlayan bilgisayar ara yüzü ve diğer bileşenlerden oluşan uygulama altyapısını, 

Kılavuz: UTTS kapsamındaki iş, işlemler, süreçler, teknik ve benzeri her türlü düzenleyici, 

tarif eden bilgileri içeren, UTTS Portalında yayımlanan tüm belge, dokuman, vb. basılı veya 

dijital belgeleri, 

Dağıtım Şirketi: Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu (EPDK) Kanun ve Mevzuatlarına uygun 

olarak Akaryakıt dağıtım lisansı, yetkisi olan ve lisansına işlenmesi halinde depolama, taşıma, 

satış, pazarlama işlemleri yapabilen sermaye şirketini,   

Akaryakıt İstasyonu: EPDK Kanun ve Mevzuatlarına uygun olarak Akaryakıt Dağıtıcısı ile 

tek elden satış sözleşmesi yapmış, bayilerce ilgili mevzuata uygun (teknik, kalite ve güvenlik) 

olarak kurulup, bir Akaryakıt Dağıtıcısının tescilli markası altında faaliyette bulunan ve esas 

itibarıyla araçların Akaryakıt ihtiyaçlarını karşılayacak imkânları sunan yerleri, Akaryakıt 

Dağıtıcısı ile bir sözleşmeye bağlanarak akaryakıt dağıtım şirketleri tarafından gerçek ve tüzel 

kişilere akaryakıtın kullanıcılara ikmali yetkisi verilmesi işlemini yürüten bir işletmeyi,  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları: UTTS donanımlarının akaryakıt istasyonuna 

montajı, aktivasyonu, değişimi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi için, Darphane tarafından 

ilgili kılavuzlara göre uygunluk incelemesi yapıldıktan sonra Darphane’nin onayı ile 

yetkilendirilen firmaları, 

İstasyon Montaj Servis Noktası: Yetkili Akaryakıt İstasyon Montaj Firmalarının kendisine ait 

ya da alt yüklenici olarak belirlediği ve akaryakıt istasyonlarında ilgili faaliyetleri 

gerçekleştiren firmaları/bayileri, 

Yetkili Servis Teknisyeni: UTTS donanımlarının akaryakıt istasyonuna montajı, aktivasyonu, 

değişimi ve bakım onarım hizmetlerinin yürütülmesi için yetkilendirilen firmalarda çalışan ve 

bahsi geçen işlemleri gerçekleştirmesi için gerekli mesleki yeterlilik belgelerini ibraz eden ve 

ilgili tüm eğitimleri tamamlayan İstasyon Montaj Servis Noktası personellerini, 
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Taşıt Sahibi: TTB monte edilecek olan taşıtların zilyetliğinin sahibi olan kişi ve kurumları, 

Taşıt Tanıma Birimi (TTB): Yakıt verilen taşıtların yakıt depo girişine monte edilebilen ve 

söküldüğünde tekrar kullanılamayan, taşıta ait plaka, motor ve/veya şasi numarası bilgisi, 

mükellefe ilişkin bilgiler gibi hususları hafızasında muhafaza edebilen ve bu bilgilerin akaryakıt 

alımı sırasında TTO donanımı vasıtasıyla pompa ünitelerinin bağlı olduğu YN Pompa 

ÖKC’lere otomatik olarak iletilmesine imkân sağlayan ve sadece Darphane’den temin 

edilebilen pasif bir devre ve anteni içeren birimini, 

TTB Uygulaması: TTB’nin taşıt depo kapaklarına montaj/takma/uygulama işlemini, 

Taşıt Tanıma Okuyucusu (TTO): Akaryakıt pompa tabancasına monte edilen ve sadece yakın 

mesafeden TTB üzerindeki bilgileri okuyabilen, okunan bilgileri kablosuz olarak TİM’e 

ileterek YN Pompa ÖKC’lere otomatik aktarılmasına imkân sağlayan cihazı, 

Tabanca İletişim Modülü (TİM): TTO’lardan gelen sinyali çözümleyip UTTS veri merkezi 

ile iletişime geçerek TTB’ye ait bilgileri alan ve bunları YN Pompa ÖKC’sine ileten, üzerinde 

Güvenlikli Haberleşme Anahtarı/Kodu ve özel yazılım bulunan, harici olarak YN Pompa 

ÖKC’ye bağlanmış veya YN Pompa ÖKC içine entegre edilmiş modülü, 

Yeni Nesil Akaryakıt Pompa Ödeme Kaydedici Cihaz (YN Pompa ÖKC): Elektronik 

ortamda anlık veri aktarımı yapabilen, güvenlik seviyesi yükseltilmiş ve 527 sıra no'lu Vergi 

Usul Kanunu Genel Tebliği ve ilgili teknik kılavuzlarda diğer özellikleri belirlenen Yeni Nesil 

Akaryakıt Pompa Ödeme Kaydedici Cihazı, 

Güvenlikli Haberleşme Anahtarı: UTTS Donanımları arasındaki güvenli iletişimin 

sağlanmasını temin eden ve sadece Darphane’den temin edilebilen dijital ve/veya fiziksel 

teknolojik unsuru, 

Güvenlik Kodu/Anahtarı: Giriş işlemine başka bir güvenlik katmanı ekleyen iki faktörlü bir 

kimlik doğrulama ve güvenlik yöntemini, 

Programlama Cihazı: TTO’nun pompa tabancasına montajının tamamlanmasından sonra, 

tanımlanacak bilgilerin aktarılmasını sağlayan ve TTO aktivasyonunu gerçekleştiren cihazı, 

Saha Yönetim Sistemi Uygulaması: Sahada gerçekleştirilen tüm operasyonların ve 

denetimlerin yönetilmesi, saha ekiplerinin görevlerinin koordine edilmesi, denetimlerin 

uygunluğunun sağlanması ve toplanan verilerin raporlanmasını sağlayan saha yönetim 

sistemini, 

Yetkili Firmalar: UTTS donanımlarının; Satışı, kurulumu, montajı, aktivasyonu, değişimi ve 

bakım onarım hizmetlerinin yürütülmesi için, Darphane tarafından ilgili kılavuzlara göre 

uygunluk incelemesi yapıldıktan sonra Darphane’nin onayı ile yetkilendirilen firmaları, 

Fiyat Listesi: UTTS donanımlarının üretimi, satışı, kurulumu, montajı, aktivasyonu, değişimi, 

gönderimi, bakım işleri ile UTTS kapsamındaki hizmetlerinin yürütülmesi için, Darphane 

tarafından yıllık olarak belirlenen birim bedelleri, 

UTTS Mobil Uygulaması: Sistem paydaşlarının sisteme ulaşmasını ve işlemlerini yapmasını 

sağlayan IOS ve Android uygulamalarını, 

UTTS Yazılım: UTTS kapsamında her türlü yazılım kodu ile yazılacak yazılımları, 
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Veri Merkezi: UTTS kapsamında oluşan verilerin kaydedilip, saklanacağı veri merkezini, 

Yılık Hizmet Bedeli: UTTS Yetkili Montaj Firması olmak için başvuru yapan her bir Yetkili 

Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmasından alınacak UTTS Yıllık Hizmet Bedelini ifade eder. 
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3. Amaç ve Kapsam  

Bu kılavuzun amacı UTTS kapsamında gerçekleştirilecek olan akaryakıt istasyonu montaj 

hizmetleri için gerçek ve tüzel kişilerin bu kılavuzda belirtilen şartları taşımaları suretiyle; 

UTTS donanımlarının (TTO, TİM, Programlama Cihazı vb.) montaj, değişim ve bakım 

hizmetleri vermelerini ve UTTS portal üzerinden UTTS işlemlerinin tamamlanması için 

Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması olarak yetkilendirilmelerine ilişkin usul ve esasların 

belirlenmesidir. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları UTTS’nin çalışabilmesi için gerekli olan tüm 

işlemler için hizmet verecektir. “Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, Saha Firmaları 

Teknik Entegrasyon Kılavuzu’nda belirtildiği gibi Yetkili firmaların Saha Servis Yönetim 

Sistemlerinin, Saha Yönetim Sistemi Uygulamasına entegre olması gerekmektedir. Akaryakıt 

istasyonları, sistem paydaşları ve UTTS kullanıcılarından gelecek arıza bildirimleri, ilgili 

yetkili firmaya yönlendirilecektir. Yönlendirme sonrasında ya da akaryakıt istasyonları, sistem 

paydaşları ve UTTS kullanıcılarından çağrı (sms, mail) bildirimleri aldıkları anda Yetkili 

Akaryakıt İstasyonları Montaj Firmasının hizmet süreci başlar ve 48 saat içinde sahadaki arızayı 

gidermesi beklenmektedir. 

Bu kılavuz, Darphane ve/veya Darphane tarafından yetkilendirilen firma ve firmaya bağlı 

UTTS kapsamında yetkili akaryakıt istasyon montaj hizmeti verecek olan gerçek ve tüzel 

kişilerin sahip olması gereken nitelikleri, yetki ve sorumlulukları ile faaliyetlerini 

sürdürebilmeleri için gerekli olan bilgi ve belgelerin yüklenmesi ve değerlendirme sürecine 

ilişkin esasları düzenler. 

4. Yetkilendirme Süreci 

UTTS donanımlarının montaj hizmetleri, sadece Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları 

tarafından belirlenen ve Darphane’ye bildirilen İstasyon Montaj Servis Noktası tarafından 

yerine getirilir. Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları ve firmaya bağlı İstasyon Montaj 

Servis Noktası olarak hizmet verecek olan gerçek veya tüzel kişilerin mükellefiyet bilgileri ile 

istihdam edilen yetkili servis teknisyenlerinin: 

• TCKN bilgisi 

• Yetkilendirildikleri il veya illerin bilgileri 

ile beraber UTTS ve unsurlarına ait kayıt, aktivasyon, satış ve satış sonrası servis ve benzeri 

işlemlere ait bilgileri Darphane tarafından belirlenen ve madde 4.1’de yer alan usul ve esaslara 

göre Darphane’ye bildireceklerdir. 

4.1. Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması Usul ve Esasları 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları; 
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• UTTS Ana Kullanıcı hesabı açmalı ve UTTS Portalında yayımlanacak bu kılavuzda talep 

edilen bilgilerini UTTS Portalına yükleyerek UTTS’ye dahil olma başvurusu yapmalıdır. 

Değerlendirme sonucu olumlu olan firmalar, Darphane onayı ile yetkilendirileceklerdir.  

• Başvuru değerlendirme sonucu olumsuz olan firmalar 15 (on beş) gün içinde eksiklikleri 

giderdikleri ve gerekli bilgi ve belgeleri ibraz ettikleri takdirde tekrar değerlendirilecektir.  

Başvuru kriterlerine sahip olmayan firmalar reddedilecektir. 

• UTTS üzerinden Darphane donanımları için sipariş talebi oluşturacaklardır,  

➢ TTO, TİM, Programlama Cihazı, Mühür Seti, TTO Sabitleme Kılıfı(Aparatı), Pil 

Değişim Seti siparişlerini Darphane’den “Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj 

Firması Donanım Sipariş, Teslim Alma ve Dağıtım Kullanım Kılavuzu’nda” 

belirtildiği şekilde temin edeceklerdir. 

• Teslim almış olduğu TTO, TİM, Programlama Cihazı vb. donanımları kılavuzda belirtildiği 

şekilde İstasyon Montaj Servis Noktalarına dağıtabileceklerdir,  

• Satış ve montajını gerçekleştirdiği TTO ve/veya TİM’in aktivasyon işlemlerini yapacak, 

montaj yapılan YN Pompa ÖKC, Akaryakıt Pompası, Akaryakıt pompasına ait tabanca, 

İstasyona ait bilgi, belge ve dokümanları UTTS’ye yükleyeceklerdir, TİM- YN ÖKC 

aktivasyonu sadece akaryakıt istasyonunda bulunan YN Pompa ÖKC’ye müdahale yetkisi 

bulunan YN Pompa ÖKC firmaları personeli veya aynı zamanda Yetkili Akaryakıt 

İstasyonu Montaj Firması olarak yetkilendirilmiş olan YN Pompa ÖKC firmaları ve 

bunların İstasyon Montaj Servisi yetkili servis teknisyenleri tarafından gerçekleştirilecektir. 

• Montajını gerçekleştirdiği UTTS donanımlarının gerek duyacağı teknik servis hizmetini 

verecek ve bununla ilgili işlemleri UTTS üzerinde kayıt altına alacaklardır,  

• Sadece UTTS donanım kurulumu yapmış oldukları Akaryakıt İstasyonlarına hizmet 

vereceklerdir, 

• Aktivasyon işlemi için gereken Programlama Cihazlarını bedeli karşılığında sadece 

Darphane’den temin edeceklerdir,  

• TTO, TİM, Programlama Cihazı, Mühür Seti, TTO Sabitleme Kılıfı, Pil Değişim Seti 

donanımların çalınması veya yangın, su basması gibi çeşitli nedenlerle zayi olması veya 

kullanılamaz hale gelmesi durumunda, bu durumu gösteren belgeleri “İstasyon Donanımları 

Saklama ve İmha Kılavuzunda belirlenen yöntemle 5 (beş) gün içerisinde UTTS’ye 

yükleyecek ve ilgili kaydı oluşturarak Darphane onayına sunacaktır. 

• TTO, TİM, Güvenlikli Haberleşme Anahtarı vb. donanımların montajı sadece Yetkili 

Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları ve İstasyon Montaj Servis Noktası tarafından 

yapılabilecektir.  

• Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları tarafından yapılacak UTTS kapsamındaki 

teknik servis, periyodik servis, bakım, onarım işlerini Mobil Uygulama ve UTTS üzerinden 

takip ve izlenmesi sağlanacaktır.  

• Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları TİM’lerde kullanılacak Programlama 

Cihazlarını bedellerini ödeyerek sadece Darphaneden “Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj 
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Firmaları Donanım Sipariş, Teslim Alma ve Dağıtım Kullanım Kılavuzu’nda tarif edildiği 

şekilde temin edecek ve kullanacaktır.  

• Kendisine bağlı faaliyet gösteren ve UTTS kapsamında kendisi adına montaj, aktivasyon 

işlemlerini yürütecek İstasyon Montaj Servis Noktasını da UTTS’ye dahil edecektir.  

• Kendisine bağlı İstasyon Montaj Servis Noktalarının, UTTS kapsamındaki her türlü 

faaliyeti UTTS kılavuzlarına uygun olarak yürütmelerini sağlayacak eğitimleri verecek ve 

bu faaliyetleri denetleyecektir.  

İstasyon Montaj Servis Noktaları, UTTS Donanımlarını, bağlı oldukları Yetkili Akaryakıt 

İstasyonu Montaj Firmasından sağlayacaktır. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, UTTS ve unsurlarının bakım ve onarım 

hizmetlerinin öngörülen usul ve esaslara uygun olarak yerine getirilmesinden İstasyon Montaj 

Servis Noktası ile birlikte müteselsilen sorumludurlar. Verilen yetkiyi kötüye kullananların 

yetkileri iptal edilecektir. 

“Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması” olarak faaliyetini yürütmek isteyen; 

o EPDK tarafından Yetkilendirilmiş Otomasyon Firmaları, 

o GİB tarafından yetkilendirilmiş YN Pompa ÖKC Firmaları 

başvuru yapabilir.  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, montajını yapmış oldukları UTTS donanımları 

için akaryakıt istasyonu işleten mükelleflere karşı İstasyon Montaj Servis Noktası ile birlikte 

müştereken ve müteselsilen sorumludur ve donanımlardaki herhangi bir kusurdan dolayı sadece 

Darphane’ye başvuru yapabilecektir.  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları ve İstasyon Montaj Servis Noktası TTO, TİM, 

Güvenlikli Haberleşme Anahtarı montajını, kurulumunu ve aktivasyonunu yapacak yetkili 

servis teknisyenlerinin UTTS İşletmecisinin sağlayacağı çevrimiçi eğitim platformunda 

ve/veya fiziki olarak verilecek eğitimlerini ve sınavlarını başarılı bir şekilde tamamlaması 

gereklidir.  

UTTS İşletmecisi tarafından UTTS kapsamında verilen eğitim ve yönergelere uyulması 

zorunludur. Eğitimleri ve sınavları başarı ile tamamlayan ve değerlendirme sonucu başarılı olan 

İstasyon Montaj Servis Noktası yetkili servis teknisyenlerine UTTS kapsamında çalışma 

belgesi verilecektir. 

Yıllık hizmet bedelini ödeyen ve eğitimleri tamamlayan firmalara Darphane tarafından yetki 

belgesi düzenlenir ve firmanın yetkili olduğu il veya illerin bilgileri www.utts.gov.tr’de 

yayımlanır. 

Yetkilendirme, ilgili firma ve firma bünyesinde çalışmakta olan yetkili servis teknisyenini 

kapsayacak şekilde yapılacaktır. Yetki verilen firma bu hakkını başka firmalara devredemez. 

http://www.utts.gov.tr/
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Akaryakıt istasyonlarında bulunan pompa üniteleri ve tabanca aparatlarının UTTS 

donanımlarına uyumlu olmasından akaryakıt istasyonu işleten mükellefler sorumludur. 

İstasyonlardaki donanım, cihaz ve bağlantı sistemlerine UTTS unsurlarının takılabilmesi için 

ilgili istasyonda mevcut sistem ve altyapılarda revizyon ihtiyacı oluşması halinde bunlar 

akaryakıt istasyonu işleten mükellefler tarafından yapılacaktır. 

5. Başvuru İşlemleri  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, www.utts.gov.tr internet sitesinden yapacakları 

başvuru işlemi ile Beyan ve Bilgilendirme metnini okuyup, aşağıdaki şartları sağladığını kabul 

ederek başvuru formunu dolduracaklardır. 

•  Faaliyet Gösterdiği Sektör: Firmaların aşağıda belirtilen kriterlerini sağlaması gereklidir.  

o Enerji Piyasası Düzenleme Kurumunun 29.07.2021 tarihli ve 10338 sayılı Bayi 

Denetim Sisteminin Kurulması ve Uygulanması için Tüzel Kişilerin 

Yetkilendirilmesi Hakkında Karar kapsamında “Yetkilendirilmiş Otomasyon 

Şirketi”, 

o GİB tarafından onaylı Yeni Nesil Pompa Ödeme Kaydedici Cihaz 

üreticisi/ithalatçısı olması gereklidir. 

• Beyan: Firmaların “Yukardaki şartları sağladığımı, ilgili bilgilerin doğru olduğunu ve 

başvurumun kabul edilmesi halinde bunu tevsik eden evrakları temin edeceğimi beyan 

ederim” ibaresini işaretlemesi gerekmektedir. 

• Firma Yetkilisine Ait Bilgiler: UTTS kapsamında kullanıcı tanımlaması yapılabilmesi için 

aşağıda sayılan kişisel bilgilerin sisteme kaydedilmesi ve KVKK Aydınlatma metninin 

okunması gerekmesi halinde (varsa) Açık Rıza Metninin onaylanması gerekmektedir. 

o Adı Soyadı, 

o T.C. Kimlik Numarası, 

o Doğum Yılı, 

o Telefon Numarası, 

o E-Mail Adresi, 

o Açıklama (Firmanın belirtmek istediklerini yazdığı alan),  

o “Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) gereğince, kişisel verilerimin 

işlenmesine ilişkin aydınlatma metnini okudum, anladım” ifadelerini içeren beyan, 

• Firma Bilgileri: Firmaya ait aşağıdaki bilgilerin başvuru işlemi kapsamında sisteme 

girilmesi gerekmektedir.  

o Firma Unvanı, 

o Vergi Numarası, 

o Vergi Dairesi, 

o Toplam Çalışan Sayısı, 

o İl, İlçe, Posta Kodu, 

o Şirket Merkez Adresi, 

• Başvuru Sürecinin Tamamlanması:  
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o www.utts.gov.tr internet sitesinden yapılan başvuru tamamlandığında aşağıdaki 

bilgi mesajı paylaşılır; “Değerlendirme için başvurunuz alınmıştır. Başvuru takibi 

için referans kodunuz: 1234567” 

Yetki almak üzere www.utts.gov.tr internet sitesinden başvuran tüzel kişilerin aşağıdaki bilgi 

ve belgeleri başvuru sırasında ibraz etmesi gereklidir. 

Başvuruda istenecek belgeler; 

o Vergi Borcu Yoktur Belgesi 

o Vergi Levhası  

o İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı veya Kayıtlı Olduğu Odadan Faaliyet Belgesi  

o Sigorta Poliçesi 

o Kalite Sertifikalarından (ISO 9001, ISO 18295-1, ISO 14001, ISO 27001, ISO 

45001, ISO 20000-1, ISO 22301) en az bir tanesi (Türk Akreditasyon Kurumunun 

(TÜRKAK) akreditasyon hizmeti sunduğu belgeler için TÜRKAK 

akreditasyonunun sağlanması ve diğer belgelerin IAF (Uluslararası Akreditasyon 

Forumu) ile MLA imzalamış olan akreditasyon kuruluşunca akredite edilmiş 

belgelendirme kuruluşlarından sağlanması gerekmektedir.) 

o KVKK Aydınlatma Metni ve gerekmesi halinde Açık Rıza Metni 

o Satış Sonrası Hizmetleri Yeterlilik Belgesi  

İnceleme ve değerlendirme sürecinde firmalardan yeni bilgi ve belgeler talep edilmesi halinde 

söz konusu işlemler www.utts.gov.tr internet sitesi üzerinden yapılacaktır. Yetki belgesine hak 

kazanan firma, aşağıdaki belgeleri UTTS Portala yükleyecektir. 

o Taahhütname (E-İmzalı/Islak imzalı olacak) 

o İmza Sirküleri 

İnceleme ve değerlendirme sürecinde firmalardan yeni bilgi ve belgeler talep edilmesi halinde 

söz konusu işlemler www.utts.gov.tr internet sitesi üzerinden yapılacaktır. 

 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması bu aşamada kendileri ve kendileri tarafından 

işletilen şubeleri dışındaki bayilik, iş ortaklığı vb. yoluyla aralarındaki anlaşma doğrultusunda 

farklı adreslerde servis hizmetlerini yürütmek üzere ticari iş ilişkisi olan İstasyon Montaj Servis 

Noktası bilgilerini başvuru sırasında gireceklerdir. Bunlar şu şekildedir; 

 

o Montaj Noktası Unvanı 

o Vergi Numarası  

o Vergi Dairesi  

o Lokasyon Bilgisi (Enlem, Boylam) 

o Toplam Yetkili Servis Teknisyeni Sayısı 

o Mekanikçi ve Elektrikçi Yetkili Servis Teknisyeni Sayısı 

o İl, İlçe, Mahalle ve Açık Adres Bilgisi, Posta Kodu, 

o Mesai (Çalışma) Günleri 

 

http://www.utts.gov.tr/
http://www.utts.gov.tr/
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• Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması, bayilik, iş ortaklığı vb. yoluyla aralarındaki 

anlaşma doğrultusunda farklı adreslerde servis hizmetlerini yürütmek üzere ticari iş ilişkisi 

bulunan İstasyon Montaj Servis Noktasına ait aşağıdaki belgeleri ibraz edecektir; 

o Vergi Levhası 

o İşyeri Ruhsatı veya Kayıtlı Olduğu Odadan Faaliyet Belgesi 

o Muvafakatname  

o Taahhütname (E-İmzalı/Islak imzalı olacak UTTS Portal’a yüklenecek.) 

o İmza sirküleri  

 

• Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması, bildirdiği İstasyon Montaj Servis Noktası ayrı 

bir tüzel kişiliği olsa dahi, montaj için gerekli şartların sağlanmasından, UTTS hizmetlerin 

tam ve doğru olarak tamamlanmasından ve yürütülmesinden İstasyon Montaj Servis 

Noktası ile müteselsilen sorumludur. Darphane’nin işbu Kılavuz kapsamında garanti, 

bakım, destek, müdahale ve bunlarla sınırlı olmamak üzere herhangi bir sorumluluğu 

olmayacaktır. 

• Başvuruda istenen belgeler Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları veya İstasyon 

Montaj Servis Noktaları tarafından UTTS portala yüklenecektir. 

• Yapılan başvuruda bilgi eksikliği olması durumunda 15 gün içinde bilgi eksiğini 

tamamlaması istenecektir. Bu süre içerisinde eksiklerin tamamlamaması durumunda 

başvuru geri çekilmiş sayılacak ve iptal edilecektir.  

• Bilgi girişi ve belgelerin yüklemesini tamamladıktan sonra UTTS yıllık hizmet bedelini 

Darphane ve Damga Matbaası Genel Müdürlüğü’nün UTTS Portal’da belirtilen banka 

hesabına yatıran isteklilerin başvurusu tamamlanmış olacaktır. 

• UTTS yıllık hizmet bedelini ödeyen firmaların beyanlarına ilişkin olarak yerinde inceleme 

yapılacaktır. 

• TTO ve TİM montajını yapacak yetkili servis teknisyenlerinin UTTS İşletmecisinin 

sağlayacağı çevrimiçi eğitim platformunda ve/veya fiziki olarak verilecek eğitimlerini 

tamamlaması gereklidir.  

• Yıllık hizmet bedelini ödeyen ve eğitimleri tamamlayan firmalara Darphane tarafından 

yetki belgesi düzenlenir ve firmanın yetkili olduğu hususu, ilgili il veya illerin bilgileri ile 

birlikte www.utts.gov.tr ’de yayımlanır. 

• Yetkilendirme ilgili firma ve firma bünyesinde çalışmakta olan yetkili servis teknisyenini 

kapsayacak şekilde yapılacaktır. Yetki verilen firma bu hakkını başka firmalara 

devredemez. 

 

 

 

 

http://www.utts.gov.tr/
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6. Başvuru Değerlendirme Kriterleri   

Yetkilendirilecek Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmalarının niteliği; 

• Başvuru yapan gerçek veya tüzel kişilerin Enerji Piyasası Düzenleme ve Denetleme 

Kurumunun 29.07.2021 tarihli ve 10338 sayılı Bayi Denetim Sisteminin Kurulması ve 

Uygulanması için Tüzel Kişilerin Yetkilendirilmesi Hakkında Karar kapsamında 

“Yetkilendirilmiş Otomasyon Şirketi” veya 

• GİB tarafından onaylı Yeni Nesil Pompa Ödeme Kaydedici Cihaz üreticisi/ithalatçısı 

olması, 

 gereklidir. 

İdari kriterler; 

• TTO ve TİM istasyonlara montajını yapabilecek nitelikte yetkili servis teknisyenlerinin 

montaj yapabilmek için gerekli UTTS eğitimlerini tamamlamış olması gereklidir. 

 

Mali kriterler; 

• Yetki belgesi düzenlenebilmesi için başvuru sahiplerinin vergi dairelerine vadesi geçmiş 

borcu bulunmadığına dair belge sunmaları zorunludur.  

• Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmalarının İstasyon Montaj Servis Noktalarını da 

kapsayacak şekilde Darphane’ye, anlaşmalı olduğu 1-100 adet Akaryakıt İstasyonuna sahip 

olmaları durumunda 64 Milyon 260 Bin TL, 100 ve üzeri adet Akaryakıt İstasyonuna sahip 

olmaları durumunda 128 Milyon 520 Bin TL teminat yatırması gerekmektedir.  

• Belirtilen teminat, Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları veya kendilerine bağlı 

İstasyon Montaj Servis Noktalarının UTTS kapsamındaki faaliyetleri sebebiyle kamu, 

Darphane ve/veya Darphane tarafından yetkilendirilmiş UTTS İşletmecisi, istasyon 

sahipleri ya da diğer üçüncü kişilere verebilecekleri hasar ve zararlar ile kendilerine 

uygulanabilecek idari ve cezai yaptırımların teminatını oluşturacaktır. 

• Bu kılavuzda belirtilen teminat tutarları 2025 yılı için geçerlidir. 2026 ve sonraki yıllarda 

Darphane tarafından ihtiyaç görülmesi durumunda tutarlar güncellenebilecek veya 

arttırılabilecektir. Geçerli teminat tutarları www.utts.gov.tr sitesinde Darphane tarafından 

yayımlanacaktır. 

Teknik kriterler; 

• İstasyon Montaj Servis Noktası, UTTS’ye hem akıllı cihazlardan hem de internet üzerinden 

erişim sağlamak ve işlemleri tamamlamak için gerekli donanım ve sistem altyapısının, 

İstasyon Montaj Servis Noktası ofislerinde ve mobil servis araçlarında bulunması gereklidir. 
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7. Onay İşlemleri 

Darphane, UTTS Portal üzerinden kabul edilen tüm başvuruları inceleme ve değerlendirme 

sürecine tabi tutacak ve değerlendirme sonucunda uygun olanları onaylayacaktır. 

Başvuruların incelenmesinde ve değerlendirilmesinde bilgi ve belgelerin eksiksiz, doğru ve 

usulüne uygun olarak ibraz edilip edilmediği hususlarına göre onay işlemleri tamamlanır. 

8. Yetki Belgesi Düzenlenmesi 

Darphane tarafından yapılacak inceleme ve değerlendirmeler sonucu başvuru sahibine yetki 

belgesi düzenlenmesine karar verilir ise Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmasına e-posta 

yoluyla bildirim gönderilecektir. Bildirimin ilgili Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları 

ve İstasyon Montaj Servis Noktasına ulaşmasını müteakip 15 (on beş) gün içerisinde: 

• UTTS portal üzerinden programlama cihazının satın alınması ve dağıtımının yapılması,  

• İstasyon Montaj Servis Noktası ve montaj yapacak olan yetkili servis teknisyenlerinin 

eğitimlerini tamamlamaları ve katılımcıların sınav sonucunun başarılı olması,  

gereklidir.  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları yukarıdaki işlemleri tamamlamak için bildirimde 

belirtilen sürenin bir hafta uzatılmasını talep edebilirler. Süre sonunda söz konusu işlemlerin 

tamamlanması halinde yetki belgesi düzenlenir ve Yetkili İstasyon Montaj Firması UTTS 

Portalda yetkili olarak listelenir.  Aksi halde yetki belgesi düzenlenmez. 

Bu kılavuz kapsamında düzenlenen ve yıllık hizmet bedellerinin ödenmesi koşuluyla geçerliliği 

devam eden yetki belgelerinin süresi, alındığı tarihten itibaren en az 1 (bir) yıldır. 

Yetkilendirme, firmanın yukarıdaki şartları taşıdığının Darphane tarafından teyit edilmesi 

halinde her yıl yenilenir. Darphane bu kapsamda talep edeceği bilgi ve belgeleri Yetkili 

Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmasına bildirir ya da Darphane internet sitesinde ilan eder. 

9. Yıllık Hizmet Bedeli 

2025 yılında UTTS Yetkili İstasyon Montaj Firması olmak için başvuru yapan her bir firmadan 

alınacak UTTS Yıllık Hizmet Bedeli, Darphane tarafından internet sitesinde yayımlanacaktır. 

2026 ve sonraki yıllarda uygulanacak UTTS Yıllık Hizmet Bedeli, Darphane tarafından internet 

sitesinde yayımlanacak ve her yıl Yİ-ÜFE oranında güncellenecektir. 

Ödeme işlemi Darphanenin banka hesap numarasına yapılacak ve UTTS Portala yüklenecek. 

UTTS yıllık hizmet bedelinin geçerliliği yetki belgesinin Darphane tarafından düzenlendiği 

tarihte başlayacak ve bu tarihten itibaren 12 ay boyunca geçerli olacaktır.  

Yetkilendirmenin iptal edilmesi, askıya alınması veya yetkili akaryakıt istasyonu montaj 

firmasının talebi ile sonlandırılması ya da herhangi bir nedenle bitmesi durumunda UTTS yıllık 

hizmet bedeli iade edilmeyecektir. 
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Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, her bir İstasyon Montaj Servis Noktası için en 

az 2 adet programlama cihazı satın alacaktır. 

10. UTTS İstasyon Donanımları Montaj Hizmetleri 

TTO ve TİM montajı ve aktivasyonu sadece Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları ve 

İstasyon Montaj Servis Noktaları tarafından yapılabilir. TİM-YN Pompa ÖKC aktivasyonu 

akaryakıt istasyonunda bulunan YN Pompa ÖKC Üretici firma ve bağlı İstasyon Montaj Servis 

Noktası hizmeti veren Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları tarafından yapılacaktır. 

Montaj ve aktivasyon işlemleri ilgili “UTTS İstasyon Montaj Kılavuzu’nda belirlenen iş 

talimatlarına göre yapılacaktır. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmalarının TTO, TİM vb. donanım montajı yapmak için 

gerekli yedek parça, montaj aletleri, sarf ve benzeri malzemeleri UTTS Portalda yayımlanacak 

UTTS İstasyon Montaj Kılavuzu’nda belirlenen standartlara göre temin etmeleri gereklidir. 

Standartlara uygun olmayan malzemelerin kullanılması durumunda oluşacak zarar ayrıca 

kendilerine rücu edilecektir. 

UTTS kapsamında takılan TTO, TİM ya da ilgili diğer UTTS donanımının değişimi 

gerektiğinde, söküm işlemi sadece akaryakıt istasyonunda yer alan UTTS donanımlarının 

kurulumunu gerçekleştirmiş Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması ya da İstasyon Montaj 

Servis Noktası tarafından gerçekleştirilecektir. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj firmaları ve firmaya bağlı İstasyon Montaj Servis 

Noktaları, Darphane tarafından UTTS Donanımların montajı esnasında veya harici olarak 

denetlenecektir. Denetim ekibi tarafından Denetim raporu hazırlanacaktır. Yetkili Akaryakıt 

İstasyonu Montaj Firmaları, denetim ekiplerine gerekli desteği verecek ve denetimin 

raporlanmasına destek olacaktır.  

Akaryakıt İstasyonları UTTS kapsamında yetkili denetim ekiplerine gerekli desteği ve her türlü 

kolaylığı sağlamakla yükümlüdür. 

Akaryakıt istasyonlarında bulunan pompa üniteleri ve tabanca aparatlarının UTTS 

donanımlarına uyumlu olmasından akaryakıt istasyonu işleten mükellefler sorumludur. 

İstasyonlardaki donanım, cihaz ve bağlantı sistemlerine UTTS unsurlarının takılabilmesi için 

ilgili istasyonda mevcut sistem ve altyapılarda revizyon ihtiyacı oluşması halinde bunlar 

akaryakıt istasyonu işleten mükellefler tarafından yapılacaktır. 

Yetkili firmalar ve İstasyon Montaj Servis Noktaları, UTTS kapsamında sadece UTTS 

Portal’da iş emri oluşturulmuş işlemleri tamamlayabilirler. Bunun dışında yapılacak yetkisiz 

işlemler, verilen yetkinin kötüye kullanımı olarak değerlendirilir ve bu şekilde usulsüz işlem 

yapanların UTTS Portal kullanımları iptal edilir. Buna göre firmaların yapabilecekleri işlem 

türleri Tablo-1’de gösterildiği gibi uygulanacaktır. 
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SN İşlem Türü İşlem Yapan 

1 Taşıt Tanıma Okuyucu Cihazı (TTO) Montaj/Değişim 
 

 

Akaryakıt İstasyonu Montaj 

Firması 

2 Tabanca İletişim Modülü (TİM) Montaj/Kablolama/ 

Değişim 

3 Taşıt Tanıma Okuyucu Cihazı (TTO) Pil Değişim 

4 Taşıt Tanıma Okuyucu Cihazı (TTO) Tekrar 

Programlama 

5 Tabanca Sabitleme Kılıfı (Aparatı) Montaj/Değişim 

6 TİM ÖKC Bağlantısının Yapılması ve Aktivasyon Akaryakıt İstasyonu Montaj 

Firması (İstasyonda bulunan 

YN Pompa ÖKC’nin 

üreticisi olan YN Pompa 

ÖKC Firması) 

Tablo 1 

11. Tablo-1 Düzenlenecek Sigorta Poliçeleri 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları mevcutta yürüttükleri faaliyetleri sebebiyle 

Darphane tarafından www.utts.gov.tr’de yayımlanan şartları sağlayan Üçüncü Şahıslara Karşı 

Mali Mesuliyet Sigortası, İşveren Sorumluluk Sigortası ve Mesleki Sorumluluk Sigortası 

poliçelerine sahip ise bu poliçeleri Darphane’ye ibraz edecek, sahip değillerse; Üçüncü 

Şahıslara Karşı Mali Mesuliyet Sigortası, İşveren Sorumluluk Sigortası ve Mesleki Sorumluluk 

Sigortası poliçelerini Darphane tarafından www.utts.gov.tr’de yayımlanan şartlar dahilinde 

yaptıracaklardır. 

Sigorta poliçeleri, hasar halinde oluşan hasar sigorta şirketince herhangi bir şekilde 

Darphane’ye, yetkili servis teknisyenlerine, UTTS İşletmecisine veya mağdura rücu edilemez 

şekilde düzenlenecektir. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları, bu kapsamda yaptırılacak sigorta poliçelerini, 

poliçe primlerinin ödendiğine dair dekontları ve poliçelerin yürürlükte olduğuna dair ilgili 

sigorta şirketi tarafından keşide edilmiş teyit yazılarını Darphane’ye ibraz edecektir. 

Sigorta poliçeleri en geç sona erme tarihinde belirtilen koşulları sağlar şekilde yenilenecektir. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması tarafından sunulan sigorta poliçelerinin teminatı, 

İstasyon Montaj Servis Noktasının faaliyetlerini ve sorumluluklarını da kapsayacaktır. 
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12. Teminat Mektubu  

Teminat mektupları kesin ve süresiz nitelikte ve bu kılavuz ekinde belirtilen taslağa uygun 

olarak düzenlenecektir. 

Teminat mektubunun süresiz olarak düzenlenemediği hallerde, teminat mektubu süresi yetkili 

akaryakıt istasyonu montaj firmasının yetki süresi ve bunu takip eden yılı kapsayacak şekilde 

düzenlenecek ya da bu süreler boyunca yenilenecektir. Darphane, belirtilen süre sona erecek 

olsa dahi ilgili yetkili istasyon montaj firmasının sorumluluğunu doğurabilecek nitelikte, devam 

etmekte olan bir hukuki sürecin varlığı halinde, söz konusu hukuki süreç sona erene kadar 

teminat mektubunun yenilenmesini talep edebilir. 

Süreli mektupların yenileme işlemi, süre sonundan en az 1 (bir) ay önce gerçekleştirilecektir. 

Teminat mektubunun süresinin sona ermesine 15 (on beş) gün kala yenilenmemiş olması 

halinde halihazırda verilmiş olan mektup nakde çevrilerek teminat nakit olarak tutulabilir. 

Teminat mektubu tutarı Darphane tarafından belirlenir. Darphane, gerek görmesi hâlinde, 

teminat mektubu tutarını artırmaya, güncellemeye veya yeniden belirlemeye yetkilidir. 

 

13. Güvenlik Uygulamaları 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları TTO, TİM, Güvenlikli Haberleşme Anahtarı ve 

Programlama Cihazlarının siparişi, teslim alınması, işletmede güvenli olarak saklanması, 

yeterli sayıda depo stoğu bulundurulması ve bunların akaryakıt istasyonlarına montajı için 

güvenli çalışma koşullarını sürekli olarak sağlayacaklardır. www.utts.gov.tr üzerinden yapılan 

işlemlerde sisteme giriş işlemi iki faktörlü kimlik doğrulama ve güvenlik yöntemi ile 

yapılacaktır. 

14. İşlemlerin Denetlenmesi 

Darphane,’ninbelirlediği kriterler ve UTTS ile sınırlı olmak üzere inceleme ve raporlamayı 

yapmak suretiyle Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları ve İstasyon Montaj Servis 

Noktaları sorumluluğunda gerçekleştirilen UTTS işlemlerini yerinde ve sahada planlı/plansız 

olarak denetlemeye yetkilidir.  

Denetim, Darphane tarafından ve Darphanenin belirleyeceği zaman aralıklarında yapılır. 

Darphane’nin gerek görmesi halinde periyodik denetimlerin dışında da denetim yapılabilir. 

Denetim esnasında Yetkili İstasyon Montaj Firması ve İstasyon Montaj Servis Noktası yetkilisi 

ve çalışanları sorulan soruları eksiksiz yanıtlayacak, kendilerinden istenen bilgi ve belgeleri 

eksiksiz olarak verecek ve denetim ekibine gerekli tüm kolaylığı sağlayacaktır. 

UTTS üzerinden elektronik ortamda bildirimi yapılacak TTO ve TİM montajları, Yetkili 

İstasyon Montaj hizmeti verecek olan tüzel kişilerin mükellefiyet bilgileri, bu amaçla istihdam 

edilen yetkili servis teknisyenlerinin kimlik ve yetkilendirildikleri illerin bilgileri ile TTO, TİM, 
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Güvenlikli Haberleşme Anahtarı ve istasyonlara ait kayıt, aktivasyon ve benzeri işlemlere ait 

bilgileri UTTS üzerinden Darphaneye bildireceklerdir. 

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması UTTS unsurlarının montajı için istihdam ettiği 

kişilerin hukuka uygun bir şekilde işlediği adı, soyadı, T.C. kimlik numarası veya yabancı 

kimlik numarası ile iletişim bilgilerini, bu kişilerin işe başladığı; işi bırakma bilgisini ise bu 

durumun gerçekleştiği tarihten itibaren on gün içinde UTTS Portal üzerinden güncellemek 

zorundadır. 

15. Yetkilendirme Süresinin Uzatılması 

Yetkili İstasyon Montaj Firması Darphane’ye 12 (on iki) aylık süre bitmeden ödemesini yapmış 

olduğu UTTS kullanıcı hesabını yenilemek zorundadır.  

UTTS Portal üzerinden ilgili UTTS Yetkili İstasyon Montaj Firmasına 12 (on iki) aylık süre 

bitimine 1 (bir) ay kala yenileme işlemine ilişkin elektronik posta/bildirim gönderilir.  

Süre bitimi öncesinde yapılan ödemeler için yıllık üyelik bir önceki yıl üyelik tarihinin 

bitiminden itibaren başlar. 

Yıllık hizmet bedelinin geç ödenmesi durumunda ise yetkilendirme ödeme tarihinden itibaren 

başlatılır. 

Zamanında ödeme yapılmaması durumunda süre bitiminde UTTS hizmeti durdurulur ve hizmet 

askıya alınır. 

Ödemenin, UTTS Hizmetinin durdurulmasından sonraki 2 hafta içinde yapılması durumunda 

hesap aktifleşir, aksi durumunda yetkilendirme iptal edilir. Firmanın tekrar başvuru yapması 

gereklidir. 

16. Bilgilerin Gizliliği 

Mahkemeler ile kanun ile yetkilendirilmiş kurumlar hariç; istasyonlara ilişkin Yetkili İstasyon 

Montaj Firmalarında bulunan veriler ilgili mevzuat hükümleri kapsamında Darphane onayı 

alınmadan Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları tarafından üçüncü kişilere 

açıklanamaz, verilemez kullandırılamaz ve işlenemez. 

Darphane tarafından Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmalarının kullanımına açılan 

veriler Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları tarafından üçüncü kişilerle paylaşılamaz, 

kullandırılamaz ve hiçbir amaçla işlenemez. 

17. Diğer Hususlar 

Yetki almak için başvuruda bulunan firmalar;  

• Darphane tarafından UTTS kapsamında yapılacak olan denetim, inceleme ve 

kontrollere izin vermeyi, 

• Başvuruda beyan ettiği bilgilerin veya belgelerin doğru olmadığının/geçersizliğinin 

anlaşılması halinde ödemiş olduğu yıllık hizmet bedelinin iade edilmeyeceğini, 
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• Darphane’ye hizmet vermeleri halinde bu hizmete ilişkin çalışma şartları ve ücretlerin 

Darphane tarafından ayrıca belirleneceğini ve uygulanacağını, 

• Darphane tarafından imza yetkilisine teslim edilen ve/veya www.utts.gov.tr internet 

sitesinde yayımlanan fiyatların değiştirilemeyeceğini, arttırım veya azaltım yoluyla 

farklı fiyat uygulaması yapılamayacağını,   

Kabul ve taahhüt ederler. 

İnceleme ve değerlendirme sonucu yetki belgesi almaya hak kazanan Yetkili İstasyon Montaj 

Firmaları;  

• UTTS tebliği başta olmak üzere, UTTS ile ilgili mevzuat hükümlerine ve bu kılavuzda 

belirtilen kurallara uygun olarak hareket etmeyi, 

• Yıllık hizmet bedelini ödemeyi, 

• Donanımları güvenli olarak saklamayı, nakletmeyi, dağıtmayı, 

• UTTS kapsamında verilen eğitimlerin yetkili servis teknisyenleri tarafından belirlenen 

sürede tamamlanmasını sağlamayı, 

• Yapılan denetimler sonucunda tespit edilen uygunsuzlukları belirlenen sürelerde 

gidermeyi, 

• Nitelikli ve yeterli sayıda yetkili servis teknisyeni istihdam etmeyi,  

• Montaj ve aktivasyon işlemlerini ilgili montaj kılavuzuna uygun olarak yapmayı, 

• Mücbir sebep olmaksızın hizmetleri aksatmamayı, 

• Sadece montaj kılavuzunda belirtilen montaj sarf malzemelerini kullanmayı, ikame 

malzeme kullanmamayı, 

• Satın aldığı UTTS malzeme ve cihazlarının kargo, sevkiyat ücretlerini karşılamayı, 

SAM’in (Güvenlikli Haberleşme Anahtarı) nakliyesinde gerekli olan güvenlik 

önlemlerini almayı, 

• İleride gerçekleştirilecek olanları da içerecek şekilde UTTS kapsamında yapılacak olan 

tüm eğitimlere katılmayı, 

• UTTS kılavuzlarına uygun iş ve işlem yapmayı, montaj yapılan istasyona ait bilgi, belge 

ve dokümanları UTTS portala yüklemeyi, 

• Yetkili olduğu süre içinde vergi dairelerine vadesi geçmiş borçları olmadığına dair 

belgeyi yüklemeyi, 

• Yetki kapsamında kendileri tarafından yapılacak istasyon montaj adetleri için bir garanti 

verilmediğini bildiklerini, 

• Montajını yapacak oldukları TTO, TİM, Güvenlikli Haberleşme Anahtarı ve 

Programlama Cihazları gibi tüm UTTS donanım ve ekipmanları ile ilgili satış sonrası 

şikayetleri ve taleplerini Darphane’ye iletmesi gerektiğini,  

• Kendisine atanmış olan montaj iş emirlerini zamanında yapmayı, 

• Yetkinin sona ermesi durumunda yetki belgesinin geri alınacağını, Programlama 

Cihazının ve Kullanıcı adı, şifresinin iptal edileceğini bildiklerini, 

http://www.utts.gov.tr/
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• UTTS platformu içinde UTTS Elektronik Ödeme Sistemi ve E-fatura kullanmayı, 

bunlarla ilgili masrafları ödemeyi,  

• UTTS kapsamına Darphane tarafından yayımlanan veya yayımlanacak Kılavuzlara 

uygun olarak hareket etmeyi, 

• UTTS kapsamında Darphane tarafından açıklanan fiyat listesine uygun olarak 

çalışacaklarını, 

• Oluşabilecek donanım arızalarını, problemin taraflarına bildirilmesini takiben azami 48 

(kırk sekiz) saat içerisinde çözüme kavuşturacaklarını ve minimum servis stoğu 

seviyesini koruyacak şekilde donanım sipariş edeceklerini ve 

• Bu yükümlülüklerine aykırı davranmaları halinde Darphane ve üçüncü kişilerin 

uğrayacağı bütün zararı tazmin etmeyi  

Kabul ve taahhüt ederler.  

 

18. Yetkilendirmenin Sonlandırılması  

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmalarının faaliyetleri esnasında;  

• EPDK ve GİB tarafından verilen yetki ve izinlerinin sonlandırılması, 

• UTTS düzenlemelerine aykırı uygulamalar yaptıklarının anlaşılması, 

• Hatalı işlemler yapmaları, müşteri şikâyetleri gibi olumsuzluklara sebep olmaları veya 

verilen yetkinin kötüye kullanılması, 

• Darphane tarafından yayımlanan fiyat uygulaması dışına çıkılması,  

• Kendi bünyelerinde yeterli sayıda UTTS eğitimi almış ve geçerli eğitim sertifikasına 

sahip olan teknisyen ve montaj için gerekli ekipmanları hazır bulundurmamaları ve 

kendilerine bağlı İstasyon Montaj Servis Noktasında bu koşulun yerine getirilmesini 

sağlamamaları,  

• Denetim ve kontrollerde tespit edilen eksiklikleri verilen süre içerisinde 

tamamlamamaları, 

• UTTS Yıllık Hizmet Bedelini ödememeleri, 

Durumlarında, Darphane, verilen yetki belgesini iptal etmeye yetkilidir.  

19. UTTS Diğer Süreçler   

Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firmaları UTTS kapsamındaki tüm bilgi, belge ve 

taleplerini UTTS Portal ve UTTS Çağrı Merkezi üzerinden ileteceklerdir. 

Yetkili İstasyon Montaj Firmaları, Darphane tarafından yayımlanan kılavuz, prosedür, iş akışı, 

talimat vb. gibi dokümanlara uygun olarak gerekli işlemlerini takip ederek, bunlara göre yetkili 

ve sorumlu oldukları UTTS işlemlerini tamamlayacak, ayıplı ürün ve hizmet iddiası ile ulaşan 

taleplerden Darphane’yi sorumlu tutmayacaklardır. 
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20. Ekler 

Ulusal İstasyon Tanıma Sistemi İstasyon Montaj Firmaları Yetkilendirme Kılavuzunun ekleri 

aşağıda belirtilmiştir. 

• Ek 1-Yetkili Akaryakıt İstasyon Montaj Firması Beyan ve Taahhütnamesi 

• Ek 2- Yetkili Akaryakıt İstasyon Montaj Servisi Beyan ve Taahhütnamesi  

• Ek 3- Yetkili Akaryakıt İstasyon Montaj Servisi Muvafakatnamesi  

• Ek 4- Yetkili Akaryakıt İstasyonu Montaj Firması Teminat Mektubu Örneği 

• Ek 5- Akaryakıt İstasyonu Yetkili Montaj Firması Düzenlenecek Sigorta Poliçeleri 

Bilgilendirme Dokümanı 

 


